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Vyuziva verejna sprava

potencial umele

inteligence?




Verejna sprava potencial umelé inteligence zatim
nevyuziva, a to ani pri osobni praci urednika s
obecnymi nastroji ani v souvislosti s integraci Al do

N o/

nejruznéjsich informacnich systému.




TORIE A BUDO VYVOIE A
POUZIVANI UMELE INTELIGENCE

. Zrozeni konceptu Al —Turinglv test (1950), prvni expertni systémy, symbolicka
Al a zakladni algoritmy pro strojové uceni — (viz dale)
. Vzestup diky datum a vypocetni sile — obdobi ,,Al zim*, rozvoj statistického

uceni, prvni prakticke aplikace v praxi (OCR, doporucovaci systemy, hlasové rozpoznavani); za
rozvoj mohou pocitacové hry (GPU, Nvidia) a socialni sité (hromady fotografii a textu)

. Revoluce hlubokého uceni — prvni prulomové modely (transformery), rapidni
narust presnosti a vyuzitelnosti

. Generativni Al — velké jazykove modely (LLM), multimodalni systémy,
nastroje jako ChatGPT, Gemini, Claude; schopnost analyzovat text, obrazky, kod a data v
realném case

. — integrace do nejruznéjsich systému, rozvoj Al agentu; schopnost Gredniku
vyuzivat maximalné obecné modely



IMENA PARADIGMATU: KE
¥S. STROJOVE UCENI

KLASICKE PROGRAMOVANI STROJOVE UCENI
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IMENA PARADIGMATUY
GREDNiM A PRAUNIM MYSLENI?
ZATIM '/ "NASTALA

|.Tradicni paradigma
 dlraz na formalismus, procesni jistotu a text jako primarni nosi¢ informace
» opirani se o analogii, precedencni logiku, vyklad pojmu a judikaturu.

* ICT a analytické nastroje chapany jako ,,podpurné prostredky*, nikoliv integralni
soucast rozhodovani

2. Vznikajici nové paradigma

* prechod k praci s rozsahlymi datovymi zdroji a prediktivni analyzou

* vyuzivani Al jako asistenta pro text, argumentaci, reserse a navrhy rozhodnuti

* posun od ,ruéni‘ administrativy k automatizovanym, datové rizenym procesum.

* nutnost kombinovat pravni odbornost, kritické mysleni a digitalni gramotnost
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GPT Gemini Claude

OpenAl poskytuje sluzbu Google nejprve prisel s Startup Anthropic
ChatGPT. Spolupracuje s modely PaLM. Sluzba provozuje model Claude.
Microsoftem a Applem. Bézi Gemini, drive Bard, nyni Sluzba, ktera model vyuziva,
na ném napr. Microsoft bézi ne stejnojmenném nese stejné jméno Claude.
Copilot, vyhledavac Bing ¢i  modelu Gemini. Je takeé integrovan jako Al
Apple Intelligence. asistent v aplikaci Slack.

ChatGP1 Gerﬁ m' ¢ Claude

OBECNE MODELY



DLE

- obecné modely Al - specialni kategorie vysoce rizikovych systému, které jsou trénovany
na velkém mnozstvi dat, aby mohly provadét Sirokou skalu tkolt a mohly byt integrovany
do specializovanych systému Al bez vétSich zmén

« prikladem takového modelu jsou napr. ruzné verze modelu GPT, ktery je zakladem pro
popularni aplikaci ChatGPT

 povinnost poskytovatele takového modelu udrzovat aktualni dokumentaci o jeho tréninku
a rozsahu udkoli, které miZe vykonavat — tyto informace pak musi poskytovatel predavat tém,
ktefi chtéji jeho model integrovat do svych specializovanych systému

« povinnost zridit v EU odpovédného zastupce, ktery bude odpovidat za dodrzovani aktu o Al
na evropském trhu




SE UGIME OBECNE MODELY
POUZivAT?

Al gramotnost se redukuje na schopnost psat prompty.

VétsSina Skoleni je zamérena pouze na techniky prompt inzenyrstvi:
e predchazeni halucinacim a validacni prompty
e pouzivani persony

e prace s Ul konkrétnich nastroju (projekty, vlastni chatboti, ...)

Skutecné pochopeni potencialu Al je ovSem daleko slozZitéjsi:
e pochopeni podstaty machine learningu
» prace s vektorovymi databazemi

* zvysSeni digitalni gramotnosti — prace s formaty typu HTML,
JSON, CSS, ...

* znalost limit( Al nastrojl




» aby bylo mozné dosahnout co nejvétSich pfinosu systému Al
a zaroven chranit zakladni prava, zdravi a bezpeCnost a umoznit
demokratickou kontrolu, méli by poskytovatelé, zavadéjici subjekty
a dotCené osoby ziskat v tomto ohledu prostrednictvim gramotnosti
v oblasti Al nezbytné povédomi, které jim umozni €init ohledné
systému Al informovana rozhodnuti (bod 20 recitalu aktu o Al)

» poskytovatelé systému Al a subjekty zavadéjici Al pfijimaji opatreni,
aby v co nejvétSi mozné mire zajistili dostate¢nou uroven
gramotnosti v oblasti Al u svych zaméstnancu i u vSech dalSich

Al osob, které se jejich jménem zabyvaji provozem a pouzivanim

GRAMOTNOST systému Al, s pfihlédnutim k jejich technickym znalostem,

zkusenostem, vzdélani a odborné priprave a prostfedi, v némz maji

byt systémy Al pouzivany, a s ohledem na osoby nebo skupiny osob,
na kterych maji byt systémy Al pouzivany (Cl. 4 aktu o Al)

» Evropska rada pro umeélou inteligenci by méla podpofrit Komisi
s cilem prosazovat nastroje gramotnosti v oblasti Al, informovanost
vefejnosti a pochopeni pfinosu, rizik, zaruk, prav a povinnosti, jez
s pouzivanim systému Al souviseji
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» vétsSina dosavadnich nastrojd funguje stale na principu chatbotu, v lepsSim pripadé pak Al agentt

» vyuziti RAG ( ) — ve své podstaté ovsem muzeme mnohé
,Specializované” nastroje nahradit obecnymi nastroji, pokud doplnim tzv. znalostni bazi, napft. si
zalozime projekt v aplikaci ChatGPT

Na co tedy zapominame?

 pomoc s celym ufednim procesem — vylepsené Ul/UX sluzeb, nikoli pouze chatbot

* integrace s ostatnimi systémy — propojeni s provoznimi nastroji (posta, kalendar, spisova sluzba) a
agendovymi informacnimi systéme

 vyuzZivat plného potencialu obecnych modelli — napr. tvorba webové stranky konference pomoci
nastroje Codex; je nutna minimalni znalost HTML, CSS a JavaScriptu u nové generace urednik(



KUDY DAL? INTEGRACE Al NASTROJU
DO STAVAJICICH SYSTEMU

Inspiraci, jak plné vyuzivat Al, je mozné hledat v Katalogu vyuziti Al ve verejném sektoru,
ktery provozuje Digitalni a informacni agentura

|ze jen nalézt na adrese egovai.dia.gov.cz

aktualné katalog obsahuje 51 tzv. Al use cases (pripadl vyuziti)

webova stranka se zaméruje také na zvyseni Al gramotnosti (clanky, slovnicek)




SPECIALIZOVANE NASTROIJE
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MUZE ROBOT ROZHODOVAT 0
PRAVECH LIDSKYCH BYTOSTI?

Pravo nebyt predmétem rozhodovani robott — clovék ma pravo nebyt predmétem zadného
rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném rozhodovani, které ma pro ného pravni ucinky
nebo se ho obdobnym zplsobem vyznamné dotyka.

Jednej tak, abys pouzival lidstvi jak ve své osobé, tak i v osobé kazdého druhého vzdy zdroven jako ucel a
nikdy pouze jako prostredek.

kategoricky imperativ Immanuela Kanta

Robot nesmi ublizit clovéku nebo svou necinnosti dopustit, aby bylo clovéku ublizeno.

prvni zakon robotiky dle Isaaca Asimova




MOZNOSTI UPLATNENI
ROZHODOVANI STROJU

Pravo ,,nebyt predmétem rozhodovani roboti‘ se nachazelo jiz ve
smérnici na ochranu osobnich (dajl a bylo staty transponovano v
podstaté dvéma zpulsoby:

* generalni zakaz automatizovaného individualni rozhodovani
s vyjimkami — CR?

* obecné povoleni automatizovaného individualni rozhodovani
s moznosti vznést namitku —Velka Britanie

Podle autoru praktického komentare od Wolters Kluwer je €l. 22
narizeni GDPR nutné chapat jako generalni zakaz.

Je nutné odlisovat profilovani a automatizované rozhodovani o pravech
na zakladé profilovani:

» profilovani obecné zakazano v zadném pripadé neni

e automatizované rozhodovani o pravech na zakladé
profilovani — viz vyse
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04

predpojatost (bias) —

Ol 02

fabulovani dezinformace

03

datova bezpecnost

,predpojatosti* na
zakladé tréninkovych
dat; viz dale

(misinformation) — (disinformation) —
tendence LLM vymyslet schopnost LLM byt
si informace, zejména pri pouzit k vyrobé
vyssi teploté (zejména informaci urcenych k
pri tvircim psani) mateni verejnosti

(data security) —
bezpecnostni otazka a
ochrana soukromi, LLM
totiz sbiraji data




NACO
BYCHOM MELL
PAMATOVAT?

UMELE
INTELIGENCE

singularita

nezamestnanost

energeticka kyberneticka
narocnost bezpecnost
Ztrata
deepfake SChOPHOSt!,
samostatne

myslet




DEKUJI ZA
POZORNOST

Vit Krizka 733 660 799 vit.krizka@dia.gov.cz
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