Stredocesky kraj

Al agent Stredobot

Al jako pomocnik pro obce

14.5.2026
Praha

Ing. Ondfej Simicek
vedouci odboru digitalizace




Stfedocesky kraj

Proc?

Dostupnost 24/7 Obcan ziska informace kdykoliv, bez
cekani na uredni hodiny,

Odlehceni urednikt Rutinni dotazy resi agent, lidé se
venuji slozitym pripadum,

Podpora v krizich Zvladne napor dotazu pri povodnich Ci
mimoradnych udalostech,

Lepsi orientace na webu Obcan dostane odpovéed
prirozenym jazykem, nemusi proklikavat,

Modernizace verejné spravy Konkrétni krok v digitalni
transformaci.
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Jak?

Dodavatel spolecnost HypeDigial, s.r.0. na zakladée
poptavky a referenci, dnes ma toto reseni 5 kraju

Vyuzita technologie je jazykovy model Claude

Vstupni analyza potreb klienta mezi dodavatelem a
klientem

Rychla implementace a mozny rozvoj pomoci mapy
stranek, RSS kanalu a prevod webu do markdown

Vlastni znalostni baze vhodné pro krizové rizeni
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Praxe

I 44

Zprovozneéni v zari 2026, interni testovani 1 mesic
Je potreba si provést kontrolu dat na webu
Nejcastéjsi dotazy jsou na telefonni seznam, dotace
V priméru 40 konverzaci/den

Nejvice dotazu je z deskotpu

Nejvice je pouzivany chrom
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Dékuji za pozornost

Kontakt na mé
Ing. OndFej Simicek
vedouci odobru digitalizace
www.stredoceskykraj.cz
simicek@kr-s.cz
Tel_602 594 382
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