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Zapis z 15. jednani Pracovni skupiny Zdravotnictvi a socialni véci

Nazev 15. jednani pracovni skupiny Zdravotnictvi a socialni véci (ZSV)
Datum 28. 1. 2026, 10:00 —11:45

Misto Zborovska 11, Praha 5 — Smichov, mistnost ¢. 2045

Ucastnici viz prezen¢ni listina

1) Priloha ¢. 1_Pozvanka + program

2) Priloha ¢. 2_Prezencni listina

3) Priloha ¢. 3 Mgr. Ina Avramioti DEI Zamek Nalzovice
Piflohy zdpisu 4) Pifloha & 4 MUDr. Marcela Koudelkovd KOMPAS

5) Ptiloha ¢. 5 Mgr. Simona Dobisova_Poskytovatelé soc. sluzeb x
poskytovatelé zdrav. sluzeb

1. Uvod 15. jednani PS Zdravotnictvi a socialni véci

Piedseda PS, pan Jakub Slajs pfivital viechny p¥itomné na 15. jednani pracovni skupiny ZSV a seznamil
¢leny PS s programem tohoto jednani.

Pracovni skupina se sesla v neusnasenischopném poctu ¢lendi (6 ¢lenl, 4 hosti a 2 ¢lenové

sekretariatu RSK SK, podrobnéji Ptiloha €. 2).

Pfi seznamovacim kolecku pani Mgr. Pilnd vznesla podnét ohledn€ opakovanych komplikaci pti
vyjezdech Zdravotnické zachranné sluzby do pobytovych zafizeni socialnich sluzeb. Jadrem problému
je neustupny pozadavek jednoho z vyjezdovych 1ékatrt na predkladani obcanskych prukazi klientt ihned
po ptijezdu na misto. Tento pozadavek je v prosttedi domovt pro osoby se zdravotnim postiZzenim ¢asto
obtizn¢ splnitelny, nebot’ klienti doklady u sebe béZzné nenosi a jejich dohledavani personalem v krizovych
situacich zbyte¢n¢ zdrzuje poskytovani péce a vyvolava napéti. Podle svédectvi dalSich ucastnikd se nejedna
o ojedin€ly incident, ale o SirSi problém rezonujici mezi socialnimi pracovniky v regionu Kolinska
a Uhlitskojanovicka.

Zastupci zdravotnické sekce nasi PS v reakci na tento podnét zdlraznili ochranu funk¢nosti systému
a nabidli feSeni formou piimé komunikace. Bylo poukazano na to, Ze zachranna sluzba aktualné vyviji
metodické manudly pro pobytova zafizeni, které maji personalu pomoci lépe vyhodnotit indikace k volani

tistiové linky a predejit tak nadbyte¢nym vyjezdlim u banalnich stavi. Diskuse rovnéz akcentovala personalni

RN Spolufinancovano MINISTERSTVO
L 3 y ZZ=F | pRO MISTNI
Evropskou unii > il e




podstav, se kterym se potykaji obé strany — jak nedostatek 1ékaiti u ZZS, tak sester v socialnich sluzbach,
kde o pfivolani pomoci €asto rozhoduji pracovnici v socialnich sluzbach po telefonické konzultaci.

Zavérem se Ucastnici shodli na nutnosti uspotadat spolecné jednani u kulatého stolu. Cilem tohoto setkani
v rdmci pracovni skupiny bude adresné vyfeSeni konkrétnich stiznosti na arogantni jednani, ale ptedevSim
nastaveni standardizovaného postupu pro identifikaci klientd a zlepSeni vzajemné soucinnosti mezi
zdravotniky a pracovniky v socialnich sluzbach v terénu.

Po dokonceni seznamovéani bylo ptikroc¢ena k prvnimu bodu jednani.

2. Jakub Slajs, DiS.: Aktuality k deinstitucionalizaci socidlnich sluZeb v rimci RAP

Stiedocesky kraj v soucasné dobé¢ realizuje deinstitucionalizaci socialnich sluzeb v ramci Regionalniho
akéniho planu, pficemz tento proces je metodicky veden a dozorovan Ministerstvem prace a socialnich véci.
Hlavnim cilem je transformace velkokapacitnich ustavii sidlicich v historickych objektech na moderni
komunitni sluzby. Aktualné jsou v rizné fazi rozpracovani tfi klicové akce, které se tykaji organizaci
Nalzovicky zamek, Vy$si Hradek a Koniklec Suchomasty. Pivodné€ zvazované zaméry u dalSich organizaci,
jako je naptiklad Bellevue, byly z ¢asovych a realiza¢nich dtivodt pro toto obdobi odlozeny.

V piipad¢ organizace Vyssi Hradek, do které byla sloucena zanikla ptispévkova organizace Rybka,
se transformace soustiedi na klienty s velmi vysokou mirou podpory, ktefi jsou Casto trvale upoutani
na ldzko. Pro tyto ucely byl od mésta Neratovice ziskan pozemek v lokalit¢ Lobkovice, kde vznikne
specializované nizkopodlazni zatfizeni kruhového charakteru pro dvanact klientt, ktefi jsou ve vysoké miie
podpory. Budova je navrzena s diirazem na bezbariérovost, se samostatnymi vstupy do jednotlivych pokoji
a s instalaci stropnich zvedacich systémi pro usnadnéni manipulace s imobilnimi klienty. V soucasné dobé
mame hotovou studii a ideovy navrh, ktery zbyva odsouhlasit a poté se ptikroci k tvorbeé projektové
dokumentace. ta by méla byt hotova do poloviny letosniho roku. Soubézné s novou vystavbou dojde
k humanizaci pivodni vily v Tovarni ulici v Neratovicich. Zde bude po odchodu ¢asti klientt do Lobkovic
vytvoreno zdzemi pro osmnact osob rozdélenych do tfi doméacnosti, ¢imz zaniknou nevyhovujici pétilizkové

a pruchozi pokoje a bude zaveden standard jedno a dvoultizkového ubytovani.
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s mentalnim postizenim, kteti v soucasnosti ziji v nevyhovujicich priichozich komnatach tamniho zamku bez
jakékoliv intimity. Prvni ¢ast klientd by méla najit novy domov ve dvou domech v obci Trubin, kde jiz
probéhla vefejna projednani se samospravou a obyvateli. DalSich osmnact klienti by mélo byt vyvedeno
do Zdic, kde se aktualn¢ jedna o nakupu pozemki. Cely proces v Suchomastech vSak narazi na nutnost
dohody s obci ohledné budouciho vyuziti uvolnéného zadmku v centru obce a je pravdépodobné,
ze transformace zde bude probihat etapovité a presdhne do dalSiho programového obdobi IROPu.

Radni Martin Hrabanek zdiraziuje, ze celd strategie kraje nestoji pouze na stavebnich upravach,
ale na fundamentélni zméné kvality Zivota a zajisténi dustojnosti a soukromi pro vSechny klienty. Pfestoze
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jednani o lokalitaich a administrativni procesy na irovni ministerstva, kde dochazi k ¢astym personalnim
zméndm na pozicich fediteld odbort, piinaseji urcité komplikace, kraj povazuje zaclenovani
handicapovanych osob do béznych komunit za nezvratny proces. ZkuSenosti, z jiz dokoncenych projekti
potvrzuji, Ze integrace do bézné zastavby je pro klienty nesmirné€ pfinosna a obce tyto nové sousedy postupem
Casu piijimaji jako pfirozenou soucédst svého spoleCenstvi. Pfiprava transformacnich plant a studii
proveditelnosti pokracuje tak, aby bylo mozné plynule Cerpat financni prostiedky z evropskych fonda

a postupné uzaviit vSechny zbyvajici ustavni kapacity.

3. Mgr. Ina Avramioti: Priklad dobré praxe — DEI Domov pro osoby se zdr. praxe NalZovicky zamek

Projekt deinstitucionalizace Domova Nalzovicky zamek predstavuje zasadni krok v modernizaci
socialnich sluzeb v regionu. Hlavnim cilem této transformace je pfesun 31 klientd se zdravotnim postiZenim
z historickych a nevyhovujicich prostor zamku do moderniho komunitniho bydleni v novych lokalitach, jako
je naptiklad Bteznice. Ackoliv celkova kapacita sluzby DOZP (Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim)
¢ini 49 lazek, tato vlna transformace se tyka pravé onéch 31 mist situovanych pfimo v aredlu zadmku a jeho
pristavbach.

Hlavnim impulsem ke zméné byl kriticky technicky stav objektu a jeho vysokd bariérovost. Zamek ani
prilehlé budovy Rozarka a Domecek neumoziuji bezbariérovy pohyb, coz klienty ¢ini zbytecné zavislymi
na neustalém doprovodu persondlu. Situaci komplikuje status kulturni pamatky, ktery brani nezbytnym
upravam. Symbolem ustavniho charakteru sluzby zGstavaji naptiklad mf#iZze v oknech, které z pamatkovych
divodi nelze odstranit. Ty vSak pfedstavuji nejen esteticky problém, ale predev§im bezpecnostni riziko pii
pfipadné evakuaci ¢i pozaru.

Kromé technickych nedostatkli, jako je absence soukromi ve velkych pokojich a nedostatecné
hygienické zazemi, hraje klicovou roli také socialni izolace. Klienti na zamku jsou fakticky odfiznuti
od bézné infrastruktury. Transformace jim ma pfinést dostupnost sluzeb, které jsou v béznych obcich
standardem — od navstévy knihoven az po kulturni akce. Novy koncept pocitd s vystavbou ptrizemnich
domeckt s celkovou kapacitou 36 lizek, které budou plné simulovat piirozené domaci prostiedi.
Architektonické navrhy jsou pfitom feSeny citlivé tak, aby personal mél potfebné zazemi, ale nenarusoval
soukromi obyvatel.

Cely proces se momentaln¢ nachazi ve fazi aktivni vystavby, pfi¢emz veSkera administrativni pfiprava
v¢etné transformacnich plant a studii proveditelnosti je jiz hotova. Realiza¢ni tym nyni ¢eka naro¢na prace
s personalem i samotnymi uzivateli. Je nezbytné pfipravit zaméstnance na zménu pfistupu z ,,ustavni péce”
na podporu ,,domacnosti“ a vyrovnat se s logistickymi vyzvami, jako je dojizdéni do novych mist. Neméné
dtilezitou soucasti je pak piiprava mistnich komunit v cilovych lokalitach. Uspéch projektu totiz do znacné
miry zavisi na komunikaci se sousedy a osvicenosti mistnich samosprav, které mohou vyznamné ptispéet

k hladké integraci klienti do bézného Zivota spolecnosti.
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Priloha ¢. 3_Mgr. Ina Avramioti  DEI Zamek NalZovice

4. MUDr. Marcela Koudelkova: Predstaveni projektu KOMPAS — Domaci a komunitni oSetiovatelska
péce

Projekt KOMPAS (Systémova podpora doméci péée v CR) je prezentovan jako zasadni krok k feseni
dlouhodobé opomijeného segmentu zdravotnictvi.

Motivace a pozadi projektu

Projekt vznikl jako reakce na dlouhodobé ,stesky* a podnéty z terénu, ze doméci péce neni férove
ohodnocend. Autorka zdiraziiuje, Ze sice existuji data z UZISu, ale ta dosud vidéla pouze zdravotni péci,
nikoliv celého ¢loveka — naptiklad kolikrat byl hospitalizovan nebo jaké Cerpa socialni davky.

e Propojeni systémiu: V ramci projektu se poprvé podatilo propojit data Ministerstva zdravotnictvi
a Ministerstva prace a socialnich véci, coz umoznuje fesit tzv. zdravotné-socialni pomezi.

¢ Demograficky tlak: Populace starne takovym tempem, ze pro budouci potieby péce o seniory nad
75 let (kterych ma byt kolem ptl milionu) by bylo potieba postavit ,,jedno mensi mésto*“. Problémem
vSak nejsou jen budovy, ale nedostatek personalu: ,, Ty baraCky mozna vystavime, ale otazka je, ¢im
je naplnime*.

Realita prace sester v terénu (neviditelna prace)
Zasadnim bodem piednasky je rozpor mezi vykazovanym Casem a realnou praci sestry. Soucasny systém
zohlednuje pouze samotny vykon u pacienta, nikoliv ,,piibéh*, ktery mu piedchazi.

o Priklad z praxe: Sestra pfijde k pacientovi, musi se probojovat pfes domaci zvifata, zjisti, ze netece
voda nebo nejde elektfina, protoze ji pacient zapomnél zaplatit. Nez zacne s oSetfovanim, musi tyto
provozni véci vyfesit.

o Casova propast: Lékaf napiSe na oetieni rany 15 minut, ale sestra tam relné striavi mnohem vice
¢asu, napiiklad ¢ekanim na zachranku nebo konzultacemi s 1ékafem, které se ji nikde neproplati.

¢ Hypotéza projektu: Odhaduje se, Ze sestra je v praci realné¢ 55 hodin tydné, ackoliv placeno
ma standardnich 40 hodin. Projekt ma tato data poprvé exaktné zméfit.

Mechanismus sbéru dat a referencni sit’
Projekt usiluje o vytvoreni reprezentativniho vzorku 100 poskytovatelli domaci péce (vEetné mobilnich
hospicti a domovl se zvlastnim rezimem).

e Sbér bez administrativni zatéZe sester: Data budou sbirana dva roky (2026-2027) do systému
eREG. Aby sestry nebyly zatéZovany ,,klikanim®, projekt zaplati kazdému centru dva administrativni
pracovniky na dohodu (DPP), ktefi budou data piepisovat ze zaznami sester.

¢ Ekonomicka data: Poskytovatelé budou reportovat i své ucetnictvi (cca 10 formulai). Autorka

uklidiiuje, ze UZIS neni kontrolni organ pojistovny: ,,Potfebujeme vzit ekonomicka data, naparovat
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jena produkéni data a spocitat narocnost na pacienta“. Cilem je zjistit realné naklady na provoz (auta,

administrativa, platy) u malych i velkych zatizeni.

Ocekavané vystupy a PR

o Kiasifikace zavaZnosti: Projekt ma rozlisit, Ze ,,neni diabetik jako diabetik. Polymorbidni pacient
vyzaduje jinou dotaci Casu nez prostd edukace.

o Doporuéené postupy: Ve spolupraci se Svycary a institutem NIKEZ (Nérodni institut kvality
a excelence zdravotnictvi) vzniknou zavazné doporucené postupy, které vydefinuji, co pfesne se ma
v domaéci péci délat a jaké kompetence maji sestry mit.

e Zviditelnéni segmentu: Autorka ptfiznava, ze i ona jako lékatka o rozsahu domaci zdravotni péce
diive moc nevédéla a vefejnost si ji plete se socidlnimi sluzbami (,,nakupy, myti). Proto
je planovana PR kampan, aby lidé véd¢li, ze sestra miiZe pacienta oSetiovat doma i po tézké operaci.

Cely projekt stoji na dobrovolnosti a motivaci: ,,Kdyz tohle UZIS prokaucuje, tak otazka je, kdy se zase
najdou penize“. Cilem je pfedlozit ministerstvu a pojistovnam nezpochybnitelna data, na jejichz zakladé

bude mozné vyjednat vyssi platy a lepsi podminky pro sestry.

Priloha ¢. 4 MUDr. Marcela Koudelkova KOMPAS

5. Mgr. Simona Dobisova: Novinky o oSetirovatelské péci v zarizenich socialnich sluZeb

Soucasny systém poskytovani oSetfovatelské péce v pobytovych socidlnich sluzbach prochazi zasadni
proménou. Zatimco do konce tinora 2025 fungovala odbornost 913 na bazi pouhého oznameni na ptislusny
KU, nova legislativa platnd od 1. bfezna 2025 zavadi povinnost ziskat plnohodnotné opravnéni
k poskytovani zdravotnich sluzeb. Pro stavajici poskytovatele je kliCovym datem 1. leden 2027, odkdy
musi mit toto opravnéni pravomocné, coZ v praxi znamena podat Zadost nejpozd¢ji do konce zaii 2026. Nove
vznikajici zafizeni vSak musi tyto podminky spliovat okamzité. Tato zména s sebou nese nejen
administrativni zatéz, ale i citelnou pravni odpovédnost. Zatizeni se stavaji subjekty podléhajicimi kontroldm
a v pripadé zavaznych pochybeni — jako je prace nekvalifikovaného persondlu nebo poruseni distojnosti
klienta — jim hrozi sankce az do vySe jednoho milionu korun.

Z diskusi odbornika vyplyva, Ze nejvétsi vyzvou zistava personalni zajisténi. Nove standardy striktné
vyzaduji pfitomnost vSeobecnych sester se specializaci (S3), které zastavaji roli odbornych zastupct. V praxi
viak zatizeni naraZeji na kriticky nedostatek téchto pracovnikii. Casto se spoléhaji na sestry v diichodovém
veku, protoze mladsi persondl se obava vysoké miry samostatné zodpovédnosti v prostedi, kde 1ékar neni
fyzicky ptitomen a konzultace probihaji pouze po telefonu. Zaroven dochazi k paradoxnim situacim v oblasti
vzdélavani, kdy absolventky magisterskych obort sice disponuji vysokym titulem, ale v terénu jim chybi

praktické zkuSenosti, které maji sestry s dlouholetou praxi.
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Debatu vyvolava také postaveni praktickych sester (S2). Ackoliv jsou v zafizenich nepostradatelné,
podle legislativy nesméji pracovat zcela samostatné bez dohledu v§eobecné sestry. Mezi poskytovateli panuje
obava, ze pokud by doslo k uvolnéni kompetenci pro sestry S2, zdravotni pojisStovny by na to mohly reagovat
ploSnym sniZzenim thrad za vykony s argumentem, ze péci zajiStuje méné kvalifikovany personal.

Specifickou kapitolou je zavedeni socialné-zdravotnich liizek, ktera tvofi mezistupeit mezi nemocni¢ni
a doméci péci. Na rozdil od klasické odbornosti 913, ktera je hrazena za konkrétni provedené ukony, je tato
péce hrazena formou pausalniho lizko-dne. To vyZaduje piisné oddé€leni prostor i personalnich tvazku.
Klient si v tomto rezimu hradi ubytovani a stravu, zatimco zdravotni slozka je kryta pojistovnou. Cely proces
transformace je tak provazen snahou dat oSetfovatelské péci v socidlnich sluzbach jasny fad a standard,

ovSem za cenu rostoucich narokti na odbornost a persondlni stabilitu jednotlivych zafizeni.

Priloha ¢. 5 _Mgr. Simona Dobisova_Poskytovatelé soc. sluzeb x poskytovatelé zdrav. sluzeb

Pan predseda pode€koval vSem pfitomnym za ucast. Upozornil, Ze v pribéhu bfezna bude pracovni
skupinu ¢ekat korespondencni odsouhlaseni pravy jednotlivych alokaci pro deinstitucionalizaci z IROPu.

Pani Jana Pilnd se pripomnéla s uskutecnénim kulatého stolu ke komunikaci s vyjezdovymi Iékafi
a jejich pozadavku na predkladani ob&anskych pritkazi klienti. P¥ipravu kulatého stolu piislibil Jakub Slajs
se Simonou Dobisovou.

Nasledné bylo 15. jednani pracovni skupiny ukonceno. Termin pfiStiho zasedani PS Zdravotnictvi

a socialni véci zatim nebyl stanoven. Avizo bude clentim a hostlim zaslano s predstihem.

Zapsal: Michal Kosprd, garant PS Zdravotnictvi a socialni véci, sekretariat Regionalni stalé konference

Stiedoceského kraje

Zapis schvalil: Jakub DigitaIné podepsal
Jakub Slajs, DiS

o~ . * ~ Datum: 2026.02.13
SIaJS, DiS 153047 50100
Jakub Slajs, DiS.

predseda pracovni skupiny
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